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ــى إنشــاء  ــذي يســلط الضــوء عل ــع ال ــر الســنوي الأول للمؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائ ــه لمــن دواعــي ســروري أن أقــدم لكــم التقري إن
المؤسســة بمبــادرة مــن ســلطة النقــد الفلســطينية بنــاءً علــى القــرار بقانــون رقــم )7( لســنة 2013، الــذي ينظــم عمــل المؤسســة الفلســطينية 

ــي وإداري. ــع كمؤسســة ذات اســتقلال مال لضمــان الودائ

كان لاســتمرار الضغــوط والجمــود علــى الاقتصــاد العالمــي والتداعيــات التــي أفرزتهــا الحــرب الأخيــرة علــى قطــاع غــزة أثرهــا الواضــح علــى 
الاقتصــاد الفلســطيني في العــام 2014، حيــث تراجــع اقتصــاد غــزة بنحــو الثلــث مــن جهــة وتباطــأ النمــو في الضفــة الغربيــة مــن جهــة أخــرى، 
ــق، حيــث وصلــت في قطــاع غــزة، إلــى%47.4 وفي الضفــة إلــى %19، كمــا تســببت  ــة إلــى مســتويات مثيــرة للقل وارتفعــت معــدلات البطال
الحــرب في مزيــد مــن الارتفــاع في مســتويات الأســعار في غــزة، وفي المــواد الغذائيــة بشــكل خــاص، في حــن تباطــأ نمــو الأســعار في الضفــة تبعــاً 
لتباطــؤ النمــو، الأمــر الــذي نجــم عنــه انخفــاض في النمــو الحقيقــي نهايــة الربــع الثالــث للعــام 2014 بنحــو )%7.4-( علــى أســاس ســنوي، 

وارتفــاع معــدل التضخــم العــام في فلســطن إلــى 2.3%.

ــز الاســتقرار المالــي مــن خــلال طمأنــة صغــار المودعــن،  ــع أهميــة خاصــة في تعزي في ظــل هــذه الظــروف، تكتســب مؤسســة ضمــان الودائ
كمــا كان لتبنــي ســلطة النقــد الفلســطينية السياســات والتدابيــر الســليمة اللازمــة لتعزيــز إدارة المخاطــر والحاكميــة الرشــيدة حســب أفضــل 
المعاييــر الدوليــة، فضــلًا عــن رســم السياســات الماليــة والمصرفيــة وتنفيذهــا لضمــان ســلامة القطــاع المصــرفي ونمــو الاقتصــاد الفلســطيني 
بشــكل متــوازن، والمســاهمة بشــكل كبيــر في المحافظــة علــى الاســتقرار المالــي، وتعزيــز النمــو الاقتصــادي المســتدام، والمحافظــة علــى جهــاز 
مصــرفي ســليم ومتــن يتمتــع بمؤشــرات أداء جيــدة، حيــث أظهــرت مؤشــرات أداء الجهــاز المصــرفي الفلســطيني في نهايــة 2014 نتائــج إيجابيــة، 
فقــد ارتفعــت ودائــع العمــلاء لــدى البنــوك المرخصــة في نهايــة العــام 2014 بمقــدار 630.8 مليــون دولار، أو مــا نســبته %7.6 عــن مســتواه 
المســجل في نهايــة العــام 2013 ليصــل إلــى حوالــي 8.9 مليــار دولار، بالإضافــة إلــى ارتفــاع الرصيــد القائــم لإجمالــي التســهيلات الائتمانيــة 
الممنوحــة مــن قبــل البنــوك المرخصــة في نهايــة العــام 2014 بمقــدار 414.3 مليــون دولار، أو مــا نســبته %9.41 عــن مســتواه في العــام 2013 
ليصــل إلــى حوالــي 4,818.5 مليــون دولار، وســجل إجمالــي الموجــودات لــدى البنــوك المرخصــة ارتفاعــاً بمقــدار 610.4 مليــون دولار وبنســبة 
نمــو %5.6 عــن مســتواه المســجل في نهايــة العــام 2013 ليبلــغ حوالــي 11,535.5 مليــون دولار، حيــث اســتمرت البنــوك بالمحافظــة علــى 
معــدلات مرتفعــة لكفايــة رأس المــال أعلــى مــن المعــدل المحــدد مــن قبــل ســلطة النقــد الفلســطينية وأعلــى مــن المعاييــر الدوليــة بالإضافــة إلــى 
انخفــاض في نســبة القــروض غيــر العاملــة إلــى إجمالــي القــروض المباشــرة لتبلــغ %2.5 في نهايــة العــام 2014 بالمقارنــة مــع مســتواها البالــغ 

%2.9 والمســجل في نهايــة العــام 2013.

وفي الختــام، أرحــب بكــم مجــدداً وأتشــرف بدعوتكــم للاطــلاع علــى التقريــر الســنوي الأول للمؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع، وكلــي أمــل 
في أن تكــون ســنة 2015 نقطــة تحــول إلــى الأمــام في عمليــة تطويــر اقتصادنــا الوطنــي، مؤكــداً ثقتــي بســلامة الجهــاز المصــرفي الفلســطيني 

ومتانته.

                                                                                                                                                                                                               د. جهاد الوزير   

                                                                                                                                                                                                        رئيس مجلس الادارة

 

كلمة رئيس مجلس الإدارة

معالي الدكتور جهاد الوزير
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يســعدني ويشــرفني أن أرحــب بكــم مــن خــلال التقريــر الســنوي الأول للمؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع 
ــف  ــي والفعــال والمســتمر مــع مختل ــق الشــفافية والإفصــاح وســعينا للتواصــل الإيجاب للعــام 2014، ومــن منطل
ــة المصرفيــة  الأطــراف والجهــات ذات العلاقــة في ســبيل تحقيــق رســالة المؤسســة كأحــد أركان شــبكة الحماي
الفاعلــة في فلســطن، فإنــي أعتبرهــا فرصــة عظيمــة لإطلاعكــم علــى أهــم إنجــازات المؤسســة في عــام 2014.

شــهد العــام 2014 انطــلاق أعمــال المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع، حيــث تخللــه العديــد مــن الإنجــازات 
وذلــك تحقيقــاً لأهــداف المؤسســة المتمثلــة في حمايــة أمــوال المودعــن، وتعزيــز الثقــة بالجهــاز المصــرفي وتشــجيع الادخــار، الــذي مــن شــأنه 
أن يسُــهم في تعزيــز اســتقرار الاقتصــاد الوطنــي وســلامته، وبمــا ينســجم مــع أفضــل الممارســات الدوليــة الحديثــة،  حيــث تم إطــلاق الحملــة 
الإعلاميــة التــي اعتمــدت كافــة الوســائل الإعلانيــة المرئيــة والمســموعة والإلكترونيــة، تحــت شــعار ) أموالــك في البنــك في أمــان نحــن الضمــان( 
ــف مــن  ــة في الأل ــد رســوم الاشــتراك الســنوية للمصــارف الأعضــاء وبنســبة )%0.3( ثلاث ــى إصــدار التعليمــات بشــأن تحدي ــة إل بالإضاف
مجمــوع الودائــع المشــمولة بالضمــان، علــى أن تســدد بشــكل ربــع ســنوي، وتعليمــات الودائــع غيــر المشــمولة بالضمــان، كمــا تم إصــدار تعليمــات 
تحديــد ســقف التعويــض الفــوري للمودعــن في حــال اتخــاذ قــرار تصفيــة أي بنــك وبمبلــغ عشــرة آلاف دولار أمريكــي أو مــا يعادلهــا بالعمــلات 

الأخرى.

علــى الصعيــد المالــي، بلغــت إيــرادات المؤسســة مــن رســوم الاشــتراك للبنــوك الأعضــاء والعوائــد عليهــا حوالــي 22.2 مليــون دولار في نهايــة 
العــام 2014، منهــا 2.29 مليــون دولار رســوم اشــتراك المصــارف الإســلامية.

وبالنظــر إلــى المؤشــرات ذات الصلــة بالمودعــن، تقــدم المؤسســة الضمانــة الكاملــة لحوالــي %91.7 مــن إجمالــي المودعــن الخاضعــة ودائعهــم 
لأحــكام القانــون، حيــث بلغــت ودائــع العمــلاء الخاضعــة لأحــكام قانــون المؤسســة حوالــي 8,119.8 مليــون دولار في نهايــة عــام 2014، مقارنــة ب 
7,582.8 مليــون دولار في نهايــة عــام 2013، وبنســبة ارتفــاع بلغــت %7.1، علمــاً بــأن هــذه الودائــع تعــود لحوالــي 1,463 ألــف مــودع وبمتوســط 

وديعــة بلــغ 5,550 دولار لعــام 2014، مقارنــة ب 1,431 ألــف مــودع ومتوســط وديعــة بلــغ 5,297 دولار في نهايــة عــام 2013.

علــى الصعيــد الداخلــي، تم توقيــع مذكرتــي تفاهــم بــن ســلطة النقــد الفلســطينية والمؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع، إحداهمــا لإدارة 
حســابات المؤسســة، والأخــرى لتعزيــز ســبل التعــاون، ولتزويــد المؤسســة بالبيانــات والمعلومــات الخاصــة بالبنــوك الأعضــاء.

علــى الصعيــد الخارجــي، في نوفمبــر 2013 تم قبــول المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع عضــواً كامــلًا في الهيئــة الدوليــة لضامنــي الودائــع 
IADI، بالإضافــة إلــى قبــول عضويتهــا في اللجنــة الإقليميــة للشــرق الأوســط وشــمالي إفريقيــا لضامنــي الودائــع، وقــد شــاركت المؤسســة منــذ 
تأسيســها في العديــد مــن المؤتمــرات والنــدوات الإقليميــة والدوليــة في مجــال ضمــان الودائــع، إضافــة إلــى قيــام المؤسســة بعمــل تقييــم ذاتــي 
ومفصــل للامتثــال للمبــادئ الأساســية لأنظمــة ضمــان الودائــع الثمانيــة عشــر الصــادرة عــن الهيئــة الدوليــة لضامنــي الودائــع ولجنــة بــازل 

للرقابــة المصرفيــة.

في الختــام، لا يســعني إلا أن أتقــدم بالشــكر الجزيــل لرئيــس وأعضــاء مجلــس الإدارة علــى دعمهــم المتواصــل وتوجيهاتهــم القيمــة في مســيرة 
المؤسســة، وإلــى كافــة الزميــلات والزمــلاء علــى جهودهــم ومثابرتهــم. 

المدير العام 
زاهر الهموز

كلمة المدير العام
زاهر الهموز
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عُــن الدكتــور جهــاد خليــل الوزيــر بمرســوم رئاســي محافظــاً لســلطة النقــد الفلســطينية ورئيســا لمجلــس إدارتهــا عــام 2008، وأعيــد تعيينــه 
لأربــع ســنوات أخــرى عــام 2012. 

د. الوزيــر هــو مؤســس ورئيــس مجلــس إدارة المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع التــي أنشــئت عــام 2013. كمــا يــرأس اللجنــة الوطنيــة 
لمكافحــة غســل الأمــوال، ونائــب رئيــس مجلــس أمنــاء الجامعــة العربيــة الأمريكيــة في مدينــة جنــن، وعضــو مجلــس إدارة صنــدوق الاســتثمار 

الفلســطيني.

شــغل د. الوزيــر عــدة مناصــب متقدمــة في قطاعــات عامــة وخاصــة، فعمــل نائبــا لمحافــظ ســلطة النقــد، كمــا عمــل وكيــلا لــوزارة الماليــة، 
ــى شــبكة المعلومــات  ــوزارة التخطيــط. وهــو المؤســس للنطــاق الفلســطيني عل ــام ل ــة، وشــغل منصــب الأمــن الع ــر المالي وقائمــاً بأعمــال وزي
الدوليــة )PS(، وكان رئيســاً لأول مجلــس إدارة للهيئــة الوطنيــة لتســمية النطــاق الإلكترونــي الفلســطيني، أســس مركــز التجــارة الفلســطيني، 

وأنتخــب عضــوافًي جمعيــة رجــال الأعمــال الفلســطينين في قطــاع غــزة.

يحمل د. الوزير شهادة الدكتوراه من جامعة Loughborough في بريطانيا في إدارة الأعمال.

رئيس مجلس الإدارة 
 معالي د. جهاد خليل الوزير 

محافظ سلطة النقد الفلسطينية

مجلس الإدارة
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ــات  ــاً لعــدد مــن البلدي ــذ عــام 1962، ويعمــل مستشــاراً قانوني ــة المحامــاة من ــزاول الأســتاذ الســفاريني مهن ي
والشــركات والمؤسســات. 

في عــام 1993 و1994 عمــل مستشــاراً قانونيــاً للوفــد الفلســطيني المفــاوض في محادثــات الســلام الــذي ترأســه 
د. حيــدر عبــد الشــافي في واشــنطن. 

ــي  ــات الفلســطينية الت ــون الانتخاب ــة المســؤولة عــن صياغــة قان ــة القانوني وفي عــام 1995 عــن رئيســاً للجن
أنشــئت بقــرار مــن الرئيــس الراحــل ياســر عرفــات. 

ويذكــر أن الأســتاذ الســفاريني كان أحــد أعضــاء لجنــة الانتخابــات المركزيــة التــي اشــرفت علــى الانتخابــات العامــة في عــام 1996، وكذلــك 
عضــواً في لجنــة الانتخابــات الرئاســية في عــام 2005. 

حصــل الأســتاذ علــي الســفاريني علــى درجــة البكالوريــوس في المحامــاة مــن جامعــة دمشــق في عــام 1957، ويعــد خبيــراً في قانــون الأراضــي، 
والقانــون الاقتصــادي، وقانــون الشــركات وغيرهــا مــن القوانــن بمــا فيهــا القانــون المدنــي.

بــدأ الســيد العايــدي حياتــه العمليــة في منتصــف الســتينيات مــن القــرن الماضــي، مــع تأســيس البنــك 
المركــزي الأردنــي في دائــرة مراقبــة البنــوك، ولاحقــا كمســؤول عــن الإحصــاءات الاقتصاديــة في دائــرة 

الاقتصاديــة. الأبحــاث 

عمــل في فلســطن خبيــر مراقبــة بنــوك في بدايــات تأســيس ســلطة النقــد الفلســطينية، وقــد انتقــل بعدهــا 
للعمــل مديــراً لعمليــات الائتمــان في البنــك العربــي الفلســطيني للاســتثمار. 

عمــل في الخليــج العربــي، إذ التحــق في البنــك التجــاري الكويتــي مديــراً للعمليــات للفــرع الرئيســي، ومــن 
ــم في  ــي، ومــن ث ــي الكويت ــك الأهل ــة للعقــود الإنشــائية في البن ــرة التســهيلات الائتماني ــرا أول لدائ ــم مدي ث
بنــك قطــر الوطنــي بنفــس العمــل. ثــم عمــل مديــراً لدائــرة التفتيــش ومستشــاراً لمجلــس الإدارة في شــركة 
عبــد العزيــز وعلــي اليوســف المزينــي – الكويــت، ومــن ثــم مديــراً ماليــاً لمجموعــة شــركات المقــاولات التابعــة 

للســيد عبــد المحســن القطــان.

في الأردن عمــل في بنــك الأردن مديــراً لشــركة الحاســب الآلــي التابعــة للبنــك المذكــور، ومــن ثــم مستشــارا أول للدعــم المالــي لبرنامــج التحديــث 
الصناعــي الأوروبــي »إجــادة« وإدارة صنــدوق ضمــان القــروض الصناعيــة التابــع للبرنامــج وانضــم بعدهــا إلــى مجموعــة المعشــر مستشــاراً 

. مالياً

وعمل في سورية مدير ائتمان لدى برنامج بنك الاستثمار الأوروبي.

الســيد العايــدي حاصــل علــى شــهادة البكالوريــوس في إدارة الأعمــال مــن الجامعــة العربيــة في بيــروت، ودبلــوم في الإحصــاء مــن بوليتكنيــك 
لنــدن -المملكــة المتحــدة.  

السيد محمد العايدي

عضو مجلس إدارة 

الأستاذ المحامي علي السفاريني
عضو مجلس إدارة 
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د. سعيد هيفاء من مواليد المزرعة الشرقية – فلسطن سنة 1951.

حصــل د. هيفــاء علــى درجــة البكالوريــوس في الاقتصــاد والاحصــاء مــن الجامعــة الأردنيــة ســنة  1974، 
 McGillوفي عــام 1979 حصــل علــى درجــة الماجســتير في الاقتصــاد القياســي والاقتصــاد الدولــي مــن جامعــة
- مونتريــال – كنــدا، كمــا حصــل علــى الدكتــوراه في الاقتصــاد مــع التركيــز علــى النظريــة النقديــة مــن 

نفــس الجامعــة ســنة 1984. 

ــرة بــن   انضــم د. هيفــاء لطاقــم جامعــة بيزيــت في عــام  1980، وعــن رئيســاً لدائــرة الاقتصــاد في الفت
1984 -1986، وعميــداً لكليــة التجــارة والاقتصــاد في الفتــرة  1986-1989، ورئيســاً لدائــرة الاقتصــاد في 
الفتــرة  2006 -2011، وللفتــرة 2012 لغايــة تاريخــه ومنســقاً لبرنامــج الماجســتير في الاقتصــاد 2007-

2011، وللفتــرة 2012 لغايــة تاريخــه.  

كان د. هيفــاء عضــواً في الوفــد الفلســطيني -مجموعــة العمــل المتعــددة الأطــراف علــى التنميــة الاقتصادية 
والتعــاون الإقليمــي، فضــلًا عــن كونــه منســقاً مــع بعثــة البنــك الدولــي للاقتصــاد الكلــي خلال الفتــرة 1994-1991. 

 كان د. هيفــاء عضــواً في العديــد مــن المؤسســات الوطنيــة والدوليــة، وأجــرى العديــد مــن الأبحــاث التــي هدفــت إلــى تعزيــز وتطويــر قطاعــي 
الزراعــة والصناعــة في فلســطن. 

كان عضو مجلس إدارة في سلطة النقد الفلسطينية 2012-2009. 

حالياً يشغل د. سعيد هيفاء منصب رئيس دائرة الاقتصاد ومدير برنامج الماجستير في الاقتصاد في جامعة بيزيت. 

ســيرة د. خــوري مليئــة بالإنجــازات علــى عــدة أصعــدة. فقــد أســس شــركة دار الشــفاء لصناعــة الأدويــة 
المســاهمة المحــدودة، وشــغل منصــب رئيــس مجلــس إدارتهــا منــذ التأســيس حتــى الآن.

 كمــا أســس شــركة Premium Pharmacare في مالطــا في العــام 2009، والشــركة الوطنيــة للصناعــات 
الزراعيــة في العــام 2007، بالإضافــة الــى مســاهمته في تأســيس شــركة فلســطن للتأمــن في العــام 1996. 

في عــام 2009 عــن الســيد خــوري وزيــراً للاقتصــاد الوطنــي الفلســطيني، وشــغل مناصــب عــدة أهمهــا 
رئيــس الاتحــاد للصناعــات الفلســطينية في 2006 - 2009، ورئيــس الاتحــاد العــام للصناعــات الدوائيــة 
في 2001-2004، ورئيــس اللجنــة العلميــة في نقابــة الصيادلــة 1992- 1994 وعضــو اللجنــة الفنيــة للتجارة 
ــس إدارة المؤسســة  ــة المســاندة للوفــد المفــاوض  1990-1992، وعضــو مجل ــم الفني والصناعــة في الطواق

الفلســطينية لتنميــة التجــارة في 2002-1993. 

ويذكــر أن الســيد خــوري عضــو في أكثــر مــن هيئــة، فهــو عضــو في مجلــس أمنــاء جامعــة بيرزيــت، وعضــو مجلــس إدارة معهــد ادوارد ســعيد 
الوطنــي للموســيقى، وعضــو مجلــس إدارة هيئــة ســوق راس المــال وعضــو مجلــس إدارة مؤسســة Saint Yves لحقــوق الإنســان، 

يحمل السيد خوري شهادة الصيدلة الصناعية من University of Oklahoma  في الولايات المتحدة 1983.  
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يشــغل د. ســرحان حاليــاً منصــب مراقــب الشــركات في وزارة الاقتصــاد الوطنــي الفلســطيني، وتــدرج في 
عــدة مناصــب في الــوزارة حيــث شــغل نفــس المنصــب في 2005-2006، كمــا عمــل مديــر دائــر تســجيل 
الشــركات في 1995-2005، ومديــر عــام الادارة العامــة للسياســات والتحليــل والإحصــاء في 2006-

 .2010

شــارك د. ســرحان في عــدة دورات ونــدوات علــى الصعيديــن الدولــي والمحلــي، كمشــاركته في نــدوة التنميــة 
الإداريــة في المهــارات الإداريــة )الخبــراء العــرب( في عــام 1996، ودورة حــول الملكيــة الصناعيــة في جنيــف 
عــام 2000، ودورة عــن التحكيــم والوســاطة في عــام 2002، ونــدوات ومؤتمــرات حــول الــوكالات التجاريــة 
ومشــروع قانــون ضريبــة الدخــل وقانــون الشــركات في الضفــة وغــزة، وحصــل علــى شــهادة محكــم تجــاري 
مــن وزارة العــدل الفلســطينية في عــام  2006. وجديــر بالذكــر أن د. ســرحان يحمــل شــهادة الدكتــوراه في 

القانــون مــن جامعــة موســكو 1994.

شــغل الســيد الصبــاح عــدة مناصــب في وزارة الماليــة، منــذ العــام 2013 يشــغل منصــب المحاســب العــام 
للوزارة،بالإضافــة إلــى مديــر عــام دائــرة الممتلــكات الحكوميــة. وفي الفتــرة بــن 2007 و2008 عمل مدير 
عــام الحســابات العامــة، وقبــل ذلــك في عــام 2003 حتــى 2007 كان مديــر عــام الخزينــة، وفي الســنوات 

التــي ســبقتها شــغل منصــب مديــر عــام المدفوعــات. 

الســيد الصبــاح عضــو مجلــس إدارة في أكثــر مــن مؤسســة وطنيــة، فهــو عضــو مجلــس إدارة في مؤسســة 
إدارة وتنميــة أمــوال اليتامــى، وعضــو مجلــس إدارة في المجلــس الأعلــى للدفــاع المدنــي، وكذلــك في شــركة 

النقــل الوطنيــة للكهربــاء. 

يحمل شهادة ماجستير في إدارة الاعمال من جامعة بيرزيت 2007.
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 الموجودات والمطلوبات

لجنة الحوكمة

لجنة التدقيق والمخاطر

التدقيق الداخلي

العلاقات  العامة

المستشار القانوني

وحدة غزة

وحدةالمخاطروحدة التصفية
والتأمين

الوحدة
القانونيه

دائرة
الاستثمار
 والتمويل

دائرة
الشؤون المالية

 وا�دارية 
وتكنولوجيا
 المعلومات

IT إداريةمالية

مجلس ا�دارة

المدير العام

دائرة
تحليل المخاطر 

والتأمين 

الهيكل التنظيمي
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             البنوك الاعضاء:
البنــوك الفلســطينية وفــروع البنــوك الأجنبيــة العاملــة في فلســطن، المرخصــة مــن قبــل ســلطة النقــد الفلســطينية، ســواء أكانت هــذه البنوك تقليديــة أم 

إسلامية.

             الودائع الخاضعة لأحكام القانون:
جميع أنواع الودائع لدى البنوك الأعضاء في جميع العملات باستثناء:

ودائع الحكومة ومؤسساتها، ودائع سلطة النقد، ودائع ما بن الاعضاء والمؤسسات المالية الأخُرى.. 1

التأمينات النقدية في حدود رصيد التسهيلات القائمة بضمانها.. 2

ودائع الأطراف ذوي الصلة بالعضو وفق أحكام قانون المصارف النافذ.. 3

ودائع مدققي حسابات العضو و/ أو أعضاء هيئة الرقابة الشرعية لديه.. 4

ودائع الاستثمار المقيد وفق ما يحدده المجلس.. 5

ودائع شركات التامن وشركات الوساطة .. 6

                الودائع الخاضعة للتعويض الفوري: 
مجمــوع الودائــع الخاضعــة لأحــكام القانــون لــكل مــودع لــدى البنــك الواحــد وبســقف 10,000 دولار )عشــرة آلاف دولار أمريكــي أو مــا يعادلهــا 

بالعمــلات الاخــرى ( التــي تســتحق الأداء في حــال تصفيــة أي بنــك.

                الودائع المضمونة كلياً:
الودائع الخاضعة لأحكام القانون التي تساوي أو تقل قيمتها عن 10,000دولار )عشرة آلاف دولار أمريكي أو ما يعادلها بالعملات الأخرى(.

                 الودائع المضمونة جزئياً:
الودائع الخاضعة لأحكام القانون التي تزيد قيمتها عن 10,000 دولار )عشرة آلاف دولار أمريكي أو ما يعادلها بالعملات الأخرى(.

                 سقف الضمان:
الحد الأعلى الذي تقوم المؤسسة بدفعه كتعويض فوري للمودع الواحد لدى أي بنك عضو يتقرر تصفيته ويساوي 10,000 دولار

)عشرة آلاف دولار أمريكي أو ما يعادله بالعملات الأخرى( .

:)IADI( الهيئة الدولية لضامني الودائع                 
ــا المســاهمة في  ــازل )سويســرا(، هدفه ــة في ب ــك التســويات الدولي ــة مســتقلة مقرهــا في بن ــع بشــخصية اعتباري ــة تتمت ــر ربحي مؤسســة غي
اســتقرار الأنظمــة الماليــة وتشــجيع التعــاون والتنســيق الدولــي وتبــادل الخبــرات في مجــال ضمــان الودائــع، ويبلــغ عــدد مؤسســات ضمــان 

ــة و)13( شــريك.   ــة )79( عضــواً و )7( مؤسســات تابع ــع الاعضــاء في الهيئ الودائ
                 المبادئ الأساسية لأنظمة ضمان الودائع:

مجموعــة مــن المبــادئ الأساســية لأنظمــة ضمــان ودائــع فعالــة وعددهــا )18( مبــدأً أساســياً الصــادرة عــن  الهيئــة الدوليــة لضامنــي الودائــع 
ولجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة.
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نبذة عامة عن المؤسسة 
                 رؤيتنا: 

أن نكون مؤسسة رائدة مهنياً في مجال ضمان الودائع على المستوى الإقليمي والدولي.

 

                 رسالتنا: 
حماية المودعن لدى البنوك الأعضاء وتشجيع الادخار والمساهمة في تعزيز الثقة بالنظام المصرفي في فلسطن.

                قيمنا الجوهرية:
المصداقية والشفافية:الالتزام بأفضل المعايير الأخلاقية والمهنية للقيام بالمهام بكفاءة وفعالية.                             

ترسيخ روح الانتماء: الحس بالمسؤولية والولاء والإخلاص تجاه المؤسسة والعاملن فيها والمتعاملن معها.

العمل بمهنية عالية وتميز:تطبيق المعايير والممارسات الدولية وأفضل المهارات والمعرفة والخبرات المتاحة.

العمل بروح الفريق:العمل كفريق واحد بروح عالية، والمحافظة على خطوط الاتصال مع الأطراف ذات العلاقة.

التدريب المستمر:الحرص على الارتقاء علمياً ومهنياً لمواكبة أفضل الممارسات الدولية.          

                أهدافنا:
بناء مستوى ملائم من الاحتياطيات لتأمن حماية حقوق المودعن لدى البنوك الأعضاء.. 1

إدارة عملية التعويض والتصفية بكفاءة وفعالية.. 2

تعزيز ثقافة إدارة المخاطر لدى القطاع المصرفي.. 3

تعزيز الثقة بالجهاز المصرفي الفلسطيني والمساهمة في الحفاظ على استقراره.. 4

رفع مستوى توعية الجمهور بنظام ضمان الودائع في فلسطن. . 5

                النشأة: 
أنشــئت المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع بموجــب أحــكام القــرار بقانــون رقــم )7( لســنة 2013 مؤسســة تتمتــع بالشــخصية الاعتباريــة 
ــزاً للثقــة  ــوك الأعضــاء وتشــجيعاً للادخــار وتعزي ــة أمــوال  المودعــن في البن ــي والإداري، بهــدف حماي ــة والاســتقلال المال ــة القانوني والأهلي

بالجهــاز المصــرفي الفلســطيني.

تتمتــع المؤسســة بموجــب قانونهــا بصلاحيــات واســعة تمكنهــا مــن القيــام بمهامهــا كضامــن للودائــع، ومصــف للبنــوك، بالإضافــة إلــى الــدور 
الرقابــي الممنــوح لهــا قانونــاً المتمثــل في تبــادل المعلومــات والبيانــات الخاصــة بالبنــوك الأعضــاء بشــكل دوري مــع ســلطة النقــد الفلســطينية 

وفــق آليــات محــددة تكفــل للمؤسســة الحصــول علــى كافــة المعلومــات اللازمــة لتحقيــق أهدافهــا .
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                 مصادر التمويل
تتكــون مصــادر تمويــل المؤسســة مــن رســوم الاشــتراك الســنوية المحصلــة مــن البنــوك الأعضــاء ومــن عوائــد اســتثمار أمــوال نظــام ضمــان 
ــراض بهــدف  ــة الاقت ــى إمكاني ــة جهــة يوافــق عليهــا المجلــس، إضافــة إل ــة مــن أي ــح المالي ــى المن ــع، كمــا يجــوز للمؤسســة الحصــول عل الودائ
تعويــض المودعيــن في حــال عــدم كفايــة مواردهــا الماليــة، تســعى المؤسســة باســتمرار لتطويــر بنيتهــا التحتيــة وكوادرهــا البشــرية لتتمكــن مــن 
القيــام بمهامهــا بكفــاءة وفاعليــة لتحقيــق رســالتها وأهدافهــا المؤسســية خاصــة فيمــا يتعلــق بحمايــة صغــار المودعــن، والحفــاظ علــى حقــوق 

كبــار المودعــن، وتوعيــة الجمهــور بــدور المؤسســة في حمايــة ودائعهــم لــدى البنــوك الاعضــاء.

                           أبرز إنجازات المؤسسة للعام 2014

شــهد العــام 2014 انطــلاق أعمــال المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع بموجــب القــرار بقانــون رقــم )7( لســنة 2013، حيــث تخللــه العديــد 
مــن الإنجــازات وذلــك تحقيقــاً لأهــداف السياســة العامــة للمؤسســة المتمثلــة في حمايــة أمــوال المودعــن، وتعزيــز الثقــة بالجهــاز المصــرفي 
وتشــجيع الادخــار، الــذي مــن شــأنه أن يســهم في تعزيــز اســتقرار الاقتصــاد الوطنــي وســلامته، وبمــا ينســجم مــع أفضــل الممارســات الدوليــة 
الحديثــة، حيــث تم إصــدار تعليمــات ســقوف تعويــض المودعــن في حــال تصفيــة أي بنــك بمبلــغ عشــرة آلاف دولار أمريكــي أو مــا يعادلهــا 
بالعمــلات الأخــرى، والتعليمــات بشــأن رســوم الاشــتراك الســنوية للمصــارف الأعضــاء بنســبة )%0.3( ثلاثــة في الأف مــن مجمــوع الودائــع 
المشــمولة بالضمــان، علــى أن تســدد بشــكل ربــع ســنوي، وتعليمــات الودائــع غيــر المشــمولة بالضمــان، وإطــلاق الحملــة الإعلاميــة التــي 

اعتمــدت كافــة الوســائل الإعلانيــة المرئيــة والمســموعة والإلكترونيــة في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة.

تم إنشــاء صندوقــن لإدارة اشــتراكات الأعضــاء أحدهمــا للبنــوك التقليديــة، والآخــر للبنــوك الإســلامية، بحيــث تســتثمر أمــوال الصندوقــن 
وفــق سياســة الاســتثمار المعتمــدة، مــع مراعــاة أحــكام الشــريعة الإســلامية لصنــدوق البنــوك الإســلامية.

تعتبر المؤسسة المصفي الوحيد لأي بنك 
اتخذ قرار تصفيته من قبل سلطة النقد 

الفلسطينية
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يصبح مبلغ الضمان مستحق الأداء بمجرد 
صدور قرار التصفية ويجب على المؤسسة 

دفعه خلال ثلاثين يوماً من تاريخ تقديم المودع 
لمطالبته.

                المهام والصلاحيات: 
 -التصفية: 

تعتبر المؤسسة بموجب القرار بقانون رقم )7( لسنة 2013 المصفى الوحيد لأي بنك تقرر سلطة النقد تصفيته، وتتمتع المؤسسة بكافة 
الصلاحيات القانونية التي تمكنها من إتمام إجراءات التصفية، كما لها صلاحية إجراء التقاص ما بن ودائع العميل لدى البنك والديون 

والالتزامات المترتبة عليه التي تساعد المؤسسة كضامن للودائع في تحديد قيمة الودائع التي يستحق عنها المودع مبلغ الضمان مستحق 
الأداء.

إن مســؤوليات المؤسســة تتعــدى إجــراءات التعويــض الفــوري وفــق ســقف التعويــض المحــدد بالقانــون  للمودعــن إلــى تعويــض بقيــة المودعــن 
بعــد تســوية الديــون والالتزامــات المترتبــة علــى البنــك تحــت التصفيــة وإتمــام إجــراءات تصفيــة موجوداتــه واســترداد حقوقــه إســتناداً علــى 

قيمــة المتحصــلات منهــا.  

 - تعويض المودعين: 
تعتبر المؤسسة مسؤولة قانوناً عن تعويض المودعن لدى البنوك الأعضاء بعد نشر قرار التصفية الصادر عن سلطة النقد الفلسطينية في 
الصحف الرسمية، وتلتزم المؤسسة بتعويض المودعن حسب سقف التعويض المحدد، ويتم احتساب سقف التعويض لكل مودع على أساس 
توحيد جميع ودائعه المؤمنه لدى العضو بما في ذلك الفوائد أو العوائد المستحقه له حتى تاريخ نشر قرار تصفية هذا العضو في الجريدة 

الرسمية.

- إدارة الاحتياطي: 
تعكــف المؤسســة علــى تكثيــف جهودهــا الراميــة الــى تعزيــز احتياطاتهــا الماليــة حتــى تتمكــن مــن الاضطــلاع بمســؤولياتها القانونيــة لضمــان 
الودائــع وبمــا يســهم في تحقيــق أهدافهــا بكفــاءة وفاعليــة في حمايــة أمــوال المودعــن لــدى البنــوك الأعضــاء في فلســطن، لذلــك يتوجــب 
عليهــا تكويــن احتياطيــات بموجــب القانــون بنســبة محــددة %3 مــن مجمــوع الودائــع الخاضعــة لأحــكام قانونهــا، وتتشــكل هــذه الاحتياطيــات 
مــن رســوم الاشــتراكات الربــع ســنوية التــي يتــم تحصيلهــا مــن البنــوك الأعضــاء ومــن عوائــد الاســتثمارات وأي عوائــد أخــرى بعــد طــرح كافــة 

المصاريــف منهــا. وتقــوم المؤسســة بتبنــي خطــة متكاملــة للوصــول إلــى النســبة المتوخــاة ضمــن إطــار زمنــي متــوازن. 

-متابعة أوضاع البنوك العاملة في فلسطين
ــات  ــا لإدارة عملي ــون وضمــان جاهزيته ــوك بموجــب القان ــع ومصــفٍّ للبن ــام بدورهــا كضامــن للودائ ــق تمكــن المؤسســة مــن القي مــن منطل
التعويــض والتصفيــة بكفــاءة وفعاليــة عاليــة وبالتعــاون والتنســيق مــع ســلطة النقــد الفلســطينية تعمــل المؤسســة علــى متابعــة وتقييــم الأوضــاع 
الماليــة للبنــوك ونتائــج أعمالهــا، حيــث تم إبــرام اتفاقيــة مــع ســلطة النقــد الفلســطينية مــن أجــل تبــادل المعلومــات والبيانــات بشــكل دوري 
وفــق آليــات محــددة، تكفــل للمؤسســة الحصــول علــى كافــة المعلومــات اللازمــة لتحقيــق أهدافهــا، إضافــة إلــى قيــام المؤسســة بعمــل اختبــارات 
التحمــل كأداة لدعــم وتعزيــز ضبــط المخاطــر، إضافــة إلــى الصلاحيــات لــدى المؤسســة لتطبيــق نظــام اســتيفاء الرســوم مــن البنــوك الأعضــاء 
المبنــي علــى المخاطــر وذلــك بالتنســيق مــع ســلطة النقــد الفلســطينية وجمعيــة البنــوك بهــدف تخفيــض المخاطــر الســلوكية، ووضــع الإجــراءات 
اللازمــة لتخفيــض مســتوى المخاطــر الممكــن أن تتعــرض لها،وتحقيــق مبــدأ الانصــاف في آليــة اســتيفاء الرســوم وتحفيــز البنــوك الأعضــاء 

لتحســن أدوات مراقبــة المخاطــر.
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بلغ عدد البنوك الأعضاء والخاضعة لأحكام القانون
 17 بنكاً في العام 2014، منها 7 مصارف محلية 

وعشرة وافدة.

                 الملامح الرئيسية لنظام ضمان الودائع في فلسطين
-العضوية:

العضوية إجبارية لجميع البنوك المرخصة من قبل سلطة النقد سواء أكانت بنوكاً تقليدية أم إسلامية.

 - سقف الضمان الفوري: 
تعويض فوري حده الأقصى 10,000 دولار )عشرة آلاف دولار أو ما يعادلها بالعملات الأخُرى(.

 - نطاق التغطية:
 *الودائع المضمونة: 

 تضمن المؤسسة كافة الودائع وبجميع العملات لجميع أصحاب الحسابات في البنوك الأعضاء بما في ذلك: 
 - الحسابات الجارية تحت الطلب.

 - ودائع التوفير.
 - الودائع الآجلة والخاضعة لإشعار.

 - حسابات الودائع المشتركة )العائدة لأكثر من شخص(.

 * الودائع غير المضمونة:
 -ودائع الحكومة ومؤسساتها.

 -ودائع سلطة النقد الفلسطينية.
 -ودائع ما بن الأعضاء والمؤسسات المالية الأخرى.

 -التأمينات النقدية في حدود رصيد التسهيلات القائمة بضمانها.
 -ودائع مدققي حسابات العضو و/أو أعضاء هيئة الرقابة الشرعية لديه.

-ودائع الاستثمار المقيدة وفق ما يحدده المجلس.
-ودائع الأطراف ذوي الصلة بالعضو وفق قانون المصارف النافذ. 

- ودائع شركات التأمن وشركات الوساطة.

- رسوم الاشتراك: 
يترتــب علــى البنــك العضــو تســديد رســوم الاشــتراك بشــكل ربــع ســنوي وتكــون نســبة رســوم الاشــتراك )%0.3( ثلاثــة في الألــف مــن مجمــوع 
الودائــع الخاضعــة لأحــكام القانــون لديــه، ويجــوز لمجلــس إدارة المؤسســة تحديــد نســبة اشــتراك تتماشــى مــع درجــة المخاطــر لــكل عضــو وفــق 
معاييــر يتــم الاتفــاق عليهــا مــع ســلطة النقــد وجمعيــة البنــوك وذلــك بموجــب تعليمــات تصــدر لهــذه الغايــة، كمــا يجــوز للمجلــس مراجعــة نســب 

الاشــتراك الســنوي وتعديلهــا وتحديــد آليــة الاحتســاب.
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                  إدارة المؤسسة: 
مجلس الإدارة: 

يتولــى إدارة المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع والاشــراف عليهــا مجلــس إدارة يتكــون مــن ســبعة أعضــاء برئاســة محافــظ ســلطة النقــد 
الفلســطينية، وممثــلا عــن وزارة الماليــة، ومراقــب الشــركات في وزارة الاقتصــاد الوطنــي بالإضافــة الــى أربعــة أعضــاء مســتقلن يتــم تعيينهــم 
بقــرار مــن رئيــس دولــة فلســطن وتنســيب مــن رئيــس المجلــس لمــدة ثــلاث ســنوات قابلــة للتجديــد لمــرة واحــدة فقــط. وقــد حــدد القانــون 
ــكل التنظيمــي للمؤسســة ووصــف  ــا رســم السياســات ووضــع الإســتراتيجيات، واعتمــاد الهي ــس الإدارة بمــا فيه ــات مجل مهمــات وصلاحي
وظائفــه، وإقــرار الأنظمــة والتعليمــات الداخليــة والإجــراءات الخاصــة بســير العمــل، وإقــرار الموازنــة التقديريــة الســنوية للمؤسســة، واقــرار 
خطــط وسياســة اســتثمار أمــوال المؤسســة وإقــرار واعتمــاد التعليمــات اللازمــة لتنفيــذ أحــكام القانــون، وتحديــد واقــرار نســب الاشــتراك 

الســنوية للأعضــاء، وتحديــد ســقوف التعويــض وغيرهــا مــن المهمــات. 

 الجهاز الإداري والتنفيذي: 
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1-المدير العام
أعطــى قانــون المؤسســة المديــر العــام المهمــات والصلاحيــات اللازمــة لإدارة شــؤون المؤسســة بمــا فيهــا تنفيــذ السياســات والقــرارات التــي 

يتخذهــا مجلــس الإدارة والإشــراف علــى جهــاز المؤسســة الإداري. 

2-دائرة الشؤون المالية والإدارية وتكنولوجيا المعلومات
الماليــة  المــوارد  و  الموجــودات  علــى  الحفــاظ  مســؤولية  وكذلــك  المحاســبية  والدفاتــر  الســجلات  مســك  مســؤولية  الدائــرة  تتولــى 
المؤسســة  احتياجــات  تأمــن  الوحــدة  تتولــى  كمــا  القــرار،  لصانعــي  المناســب  وبالوقــت  الدقيقــة  الماليــة  المعلومــات  وتوفيــر  للمؤسســة 
أهدافهــا. ولتحقيــق  المؤسســة  أعمــال  لســير  اللازمــة  البرامــج  وتوفيــر  وصيانتهــا  والمعــدات  الأجهــزة  ومــن  البشــرية  الكــوادر   مــن 

3- دائرة تحليل المخاطر والتأمين 
تتولىالدائــرة العديــد مــن الأدوار والمهمــات والمســؤوليات التــي تســهم في تنفيــذ وتطويــر سياســات ضمــان الودائــع في المؤسســة، وإلــى تعزيــز 

مبــادئ إدارة المخاطــر وتعزيــز الثقــة في النظــام المالــي الفلســطيني.

3.1 المخاطر والتأمين
تتولــى الوحــدة متابعــة اســتيفاء الرســوم مــن البنــوك الأعضــاء، والتجهيــزات لتطبيــق نظــام اســتيفاء الرســوم مــن البنــوك الأعضــاء المبنــي 
علــى المخاطــر وذلــك بالتنســيق مــع ســلطة النقــد الفلســطينية وجمعيــة البنــوك بهــدف تخفيــض المخاطــر الســلوكية وتحقيــق مبــدأ الانصــاف 
في آليــة اســتيفاء الرســوم وتحفيــز البنــوك الأعضــاء لتحســن أدوات مراقبــة المخاطــر ووضــع الإجــراءات اللازمــة لتخفيــض مســتوى المخاطــر 

الممكــن أن تتعــرض لهــا، إضافــة إلــى قيامهــا باختبــارات التحمــل كأداة لدعــم وتعزيــز ضبــط المخاطــر.

3.2 التصفية
تتولــى الوحــدة القيــام بالمهمــات المناطــة بالمؤسســة كمصــفٍّ لأي بنــك تقــرر تصفيتــه وفــق أحــكام قانونهــا وأيــة أنظمــة أو تعليمــات أو قــرارات 
تصــدر بموجبــه، وتعمــل علــى وضــع وتطويــر السياســات المختلفــة لعمليــات التصفيــة، وذلــك لتنفيــذ إجراءاتهــا بكفــاءة وفاعليــة، كمــا يتولــى 

القســم وضــع وتطويــر وإدارة إجــراءات تعويــض المودعــن بموجــب أحــكام قانونهــا وأيــة أنظمــة أو تعليمــات أو قــرارات تصــدر بموجبــه.

3.3 القانونية
تتولــى الوحــدة القيــام بكافــة المعامــلات القانونيــة للمؤسســة ومتابعــة إنجازهــا مــع جهــات الاختصــاص، ورفــع التقاريــر الدوريــة عــن عمــل 

القســم، وصياغــة العقــود والاتفاقيــات للمؤسســة. 

 4- التدقيق الداخلي
يرتبط نشاط التدقيق الداخلي بلجنة التدقيق والمخاطر المنبثقة عن مجلس إدارة المؤسسة ويتولى مهمة التحقق من صلاحية وسلامة 
نشاطات المؤسسة المختلفة ورفع التوصيات بنتائج الفحص والتقييم والتحليل لإدارات المؤسسة المختلفة بهدف النهوض بمسؤولياتها 

بكفاءة وفعالية.
5- دائرة الاستثمار والتمويل

تتولــى الدائــرة  توفيــر البيانــات والمعلومــات اللازمــة لدعــم عمليــة التخطيــط والتطويــر في المؤسســة، إضافــةً إلــى إدارة اســتثمارات أمــوال 
المؤسســة وفــق سياســة الاســتثمار المعتمــدة مــن مجلــس إدارة المؤسســة ووفــق أحــكام قانــون المؤسســة.



التقرير السنوي
2 0 1 4

A N N U A L  R E P O R T

15

ارتفــع إجمالــي ودائــع العمــلاء لــدى الجهــاز المصــرفي الفلســطيني إلــى مــا مقــداره 8,934.5 مليــون دولار في نهايــة عــام 2014 مقابــل 8,303.7 
مليــون دولار في نهايــة عــام 2013، أي بزيــادة قدرهــا 630.8 مليــون دولار ونســبتها %7.6. علمــاً بــأن معــدل النمــو الســنوي لودائــع العمــلاء 

لــدى الجهــاز المصــرفي  للســنوات الســت الأخيــرة بلــغ %8.38 في المتوســط. 

تطور الودائع لدى الجهاز المصرفي الفلسطيني

التطور التاريخي لودائع العملاء في الجهاز المصرفي الفلسطيني للفترة 2014-2009
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توزيع الودائع على القطاعات المختلفة
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شكلت الودائع المملوكة من قبل الافراد ما نسبته %72.4 
من إجمالي ودائع العملاء لدى الجهاز المصرفي في نهاية 

العام 2014.

٤  ٠

ودائع بالعملات الأخرى
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                 الودائع المضمونة بالكامل
ــا  ــا يعادله ــي يقــل رصيدهــا عــن أو يســاوي عشــرة آلاف دولار أو م ــع الت ــون ) الودائ ــة بالكامــل وفــق أحــكام القان ــع المضمون شــكلت الودائ
بالعمــلات الأخرى(مــا نســبته %14.8 مــن إجمالــي الودائــع الخاضعــة لأحــكام القانــون في نهايــة عــام 2014، حيــث بلغــت مــا مقــداره 1,198 
مليــون دولار، تعــود لحوالــي 1,342 ألــف مــودع وبمتوســط وديعــة بلــغ 893 دولار مقارنــة ب 1,093 مليــون دولار في نهايــة عــام 2013 تعــود 
لحوالــي 1,319 ألــف مــودع بمتوســط وديعــة بلــغ 829 دولار، حيــث بلغــت نســبة عــدد المودعــن المضمونــة ودائعهــم بالكامــل مــن إجمالــي عــدد 

المودعــن الخاضعــة ودائعهــم لأحــكام القانــون في نهايــة عــام 2014 حوالــي 91.7%.
8٠53,٤881,7

%84.9, البنوك التجارية

,  البنوك الاسلامية
15.1%

عدد المودعين في البنوك التجارية مقارنة مع البنوك الاسلامية

%90.1البنوك التجارية 

%9.9البنوك الاسلامية 

قيمة الودائع في البنوك التجارية مقارنة مع البنوك الاسلامية
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بلغــت ودائــع العمــلاء الخاضعــة لأحــكام قانــون المؤسســة حوالــي 8,119.8 مليــون دولار في نهايــة عــام 2014 مقارنــة ب 7,582.8 مليــون دولار 
في نهايــة عــام 2013 وبنســبة ارتفــاع بلغــت %7.1، علمــاً بــأن هــذه الودائــع تعــود لحوالــي 1,463 الــف مــودع، بمتوســط وديعــة بلــغ 5,550 

دولار لعــام 2014 مقارنــة ب 1,431 ألــف مــودع، ومتوســط وديعــة بلــغ 5,297 دولار في نهايــة عــام 2013.

      

   
۹۱٪

    
۹٪

ودائع العم�ء   ۸,۹۳٤.٥    

         

                

                 الودائع المضمونة بالكامل
ــا  ــا يعادله ــي يقــل رصيدهــا عــن أو يســاوي عشــرة آلاف دولار أو م ــع الت ــون ) الودائ ــة بالكامــل وفــق أحــكام القان ــع المضمون شــكلت الودائ
بالعمــلات الأخــرى( مــا نســبته %14.8 مــن إجمالــي الودائــع الخاضعــة لأحــكام القانــون في نهايــة عــام 2014، حيــث بلغــت مــا مقــداره 1,198 
مليــون دولار، تعــود لحوالــي 1,342 ألــف مــودع وبمتوســط وديعــة بلــغ 893 دولار مقارنــة ب 1,093 مليــون دولار في نهايــة عــام 2013 تعــود 
لحوالــي 1,319 ألــف مــودع بمتوســط وديعــة بلــغ 829 دولار، حيــث بلغــت نســبة عــدد المودعــن المضمونــة ودائعهــم بالكامــل مــن إجمالــي عــدد 

المودعــن الخاضعــة ودائعهــم لأحــكام القانــون في نهايــة عــام 2014 حوالــي 91.7%.

ــبته  ــا نس ــون م ــكام القان ــة لأح ــع الخاضع ــكلت الودائ ش
البنــوك الأعضــاء فــي  لــدى  الودائــع  مــن إجمالــي   %91

2014 نهايــة العــام 

الودائع الخاضعة لأحكام القانون
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                الودائع المضمونة جزئياً
أمــا الودائــع الخاضعــة لأحــكام القانــون التــي تزيــد عــن عشــرة آلاف دولار أو مــا يعادلهــا بالعمــلات الأخــرى – أي المضمونــة جزئيــاً – فقــد 
بلغــت حوالــي 6,922 مليــون دولار في نهايــة عــام 2014 مقارنــة بـــ 6,490 مليــون دولار في نهايــة عــام 2013، لتشــكل مــا نســبته %85.2 مــن 

إجمالــي الودائــع الخاضعــة لأحــكام القانــون في نهايــة عــام 2014.

وتعــود هــذه الودائــع لحوالــي 121 ألــف مــودع، يشــكلون مــا نســبته %8.3 مــن إجمالــي عــدد المودعــن الخاضعــة ودائعهــم لأحــكام القانــون، 
بمتوســط وديعــة بلــغ 57,138 دولار في نهايــة عــام 2014 مقارنــة بـــ 113 ألــف مــودع بمتوســط وديعــة بلــغ 57,631 دولاراً في نهايــة عــام 2013.

ودائعهــم  المضمونــة  المودعيــن  عــدد  نســبة  بلغــت 
المودعيــن  عــدد  إجمالــي  مــن   %91.7 حوالــي  بالكامــل 
عــام  نهايــة  فــي  القانــون  لأحــكام  ودائعهــم  الخاضعــة 

.2014

شكلت الودائع المضمونة بالكامل ما نسبته %14.8 
من إجمالي الودائع الخاضعة لأحكام القانون في نهاية 

عام 2014.

بلغت نسبة عدد المودعين المضمونة ودائعهم جزئياً 
حوالي 8.3% من اجمالي عدد المودعين الخاضعة ودائعهم 

لأحكام القانون في نهاية العام 2014

شكّلت الودائع المضمونة جزئياً ما نسبته 85.2% من 
إجمالي الودائع الخاضعة لأحكام القانون في نهاية عام 

2014
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أهم مؤشرات ودائع العملاء والمودعين في البنوك الاعضاء للفترة من كانون الاول 2٠٠9 الى كانون الاول 2٠1٤

نسبة النموكانون الأول - 1٤كانون الأول - 13كانون الأول - 12كانون الأول - 11كانون الأول - 1٠كانون الأول - ٠9البند / نهاية الفترة

اجمالي ودائع الجهاز المصرفي )مليون دولار(
6,296.86,8٠2.٤6,972.57,٤8٤.28,3٠3.78,935.3%7.6

عدد المودعين في الجهاز المصرفي

 )ألف مودع(

1,2161,٤1٤1,٤161,٤6٤1,٤351,٤67%2.2

متوسط الوديعة لعدد المودعين في الجهاز المصرفي 
)دولار(

5,177٤,81٠٤,9225,1125,7866,٠91%5.3

اجمالي الودائع الخاضعة لأحكام القانون 
)مليون دولار(

5,7٤86,٠926,3816,8287,5838,12٠%7.1

  عدد المودعين الخاضعة ودائعهم لأحكام 

القانون)ألف مودع(

1,2121,٤1٠1,٤121,٤6٠1,٤311,٤63%2.2

متوسط الوديعة للعملاء الخاضعين  لأحكام القانون 

)دولار(

٤,7٤3٤,319٤,519٤,6785,2975,55٤%٠.8

نسبة إجمالي الودائع الخاضعة لأحكام القانون الى 

إجمالي ودائع الجهاز المصرفي )%(

%91.3%89.6%91.5%91.2%91.3%9٠.9%٠.5-

قيمة التعويض الفوري )مليون دولار(
1,9٤٠2,1831,9972,٠932,2192,٤٠9%8.6

قيمة ودائع العملاء المضمونة بالكامل )الودائع التي 

يقل رصيدها أو يساوي سقف الضمان(

 )مليون دولار(

99٠1,٠791,٠٤٠1,٠٤81,٠931,198%9.6

عدد العملاء المضمونة ودائعهم بالكامل )ألف مودع(
1,1171,3٠٠1,3161,3551,3191,3٤2%1.7

متوسط الوديعة للعملاء المضمونة ودائعهم بالكامل 

)دولار(

88683٠79٠773829893%7.7

قيمة ودائع العملاء المضمونة جزئيا )الودائع التي 

يزيد رصيدها عن سقف الضمان( )مليون دولار(

٤,7595,٠135,3٤15,7816,٤9٠6,922%6.7

7.6%9511٠961٠5113121عدد العملاء المضمونة ودائعهم جزئيا )ألف مودع(

متوسط الوديعة للعملاء المضمونة ودائعهم جزئيا 

)دولار(

5٠,٠55٤5,٤2355,81٤55,3٠657,63157,138%٠.9-

نسبة قيمة ودائع العملاء المضمونة بالكامل الى 

اجمالي الودائع الخاضعة لأحكام القانون )%(

%17.2%17.7%16.3%15.3%1٤.٤%1٤.8%2.٤

نسبة قيمة ودائع العملاء المضمونة جزئيا  الى اجمالي 

الودائع الخاضعة لأحكام القانون )%(

%82.8%82.3%83.7%8٤.7%85.6%85.2%٠.٤-

نسبة عدد العملاء المضمونة ودائعهم بالكامل الى 

عدد المودعين الخاضعة ودائعهم لأحكام القانون )%(

%92.2%92.2%93.2%92.8%92.1%91.7%٠.٤-

نسبة عدد العملاء المضمونة ودائعهم جزئيا الى عدد 

المودعين الخاضعة ودائعهم لأحكام القانون )%(

%7.8%7.8%6.8%7.2%7.9%8.3%5.3

52%نسبة تركز قيمة التعويض الفوري لدى اكبر بنكين )%(

نسبة تركز قيمة التعويض الفوري لدى اكبر ثلاثة 

بنوك )%(

%7٠

                التعويض الفوري:
بلغــت نســبة تركــز قيمــة التعويــض الفــوري لــدى أكبــر بنــك في نهايــة عــام 2014 مــا نســبته %27، في حــن بلغــت نفــس النســبة لــدى أكبــر 

بنكــن مــا نســبته %52، ومــا نســبته %70 لــدى أكبــر ثلاثــة بنــوك.

٤ 5
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أداء البنوك الأعضاء
علــى الرغــم مــن الظــروف الماليــة والاقتصاديــة الصعبــة التــي شــهدتها الســاحة الفلســطينية العــام الماضــي والتداعيــات التــي افرزتهــا الحــرب 
الأخيــرة علــى قطــاع غــزة، أظهــرت المؤشــرات الماليــة الرئيســية للبنــوك العاملــة في فلســطن لعــام 2014، البالــغ عددهــا 17 بنــك تحســناً في 
مؤشــرات أدائهــا مقارنــة مــع تلــك المؤشــرات للعــام 2013، وذلــك بفضــل الإجــراءات والقــرارات التــي اتخذتهــا ســلطة النقــد في العــام 2014، 
والتــي أدت بدورهــا إلــى المحافظــة علــى الاســتقرار النقــدي في فلســطن وذلــك إلــى جانــب منظومــة التعليمــات الرقابيــة والإجــراءات المتينــة 
التــي تتبناهــا ســلطة النقــد وفــق أفضــل الممارســات الدوليــة ممــا مكّــن البنــوك مــن تعزيــز وتحســن مراكزهــا الماليــة بشــكل خــاص، وعــزز قــوة 

واســتقرار الجهــاز المصــرفي بشــكل عــام، وتاليــاً ملخــص لأهــم تطــورات تلــك المؤشــرات:

البنوك الأعضاء

تاريخ التأسيس
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عدد الفروع والمكاتب في نهاية العام 2014

إجمالي الموجودات في نهاية العام 2014 مقومة بعملة الدولار
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بلــغ إجمالــي موجــودات البنــوك العاملــة في فلســطن نهايــة العــام 2014 حوالــي 11,535.5 مليــون دولار مقابــل 10,925.1 مليــون دولار . 1
في نهايــة العــام 2013، بزيــادة قدرهــا 610.4 مليــون دولار ونســبتها %5.6، مقابــل زيــادة قدرهــا 1,133.9 مليــون دولار ونســبتها 11.6% 

خــلال العــام 2013.

بلــغ إجمالــي مطلوبــات البنــوك العاملــة في فلســطن نهايــة العــام 2014 حوالــي 10,071.5 مليــون دولار مقابــل 9,565.2 مليــون دولار في . 2
نهايــة العــام 2013، بزيــادة قدرهــا 506.3 مليــون دولار ونســبتها %5.3، مقابــل زيــادة قدرهــا 1,030.5 مليــون دولار ونســبتها 12.1% 

خــلال العــام 2013.

بلــغ إجمالــي حقــوق الملكيــة لــدى البنــوك العاملــة في فلســطن نهايــة العــام 2014 حوالــي 1,464 مليــون دولار مقابــل 1,359.9 مليــون . 3
ــون دولار ونســبتها  ــادة قدرهــا 103.3 ملي ــل زي ــون دولار ونســبتها %7.7، مقاب ــادة قدرهــا 104.1 ملي ــام 2013، بزي ــة الع دولار في نهاي

ــام 2013. %8.2 خــلال الع

                الهيكل العام للموجودات والمطلوبات
ϗ  بلــغ إجمالــي ودائــع العمــلاء في الجهــاز في الجهــاز المصــرفي حوالــي 8,934.5 مليــون دولار في نهايــة العــام 2014 مقابــل 8,303.7 مليــون

ــن  ــا نســبته %88.7 م ــع م ــون دولار ونســبتها %7.6، وشــكلت هــذه الودائ ــا 630.8 ملي ــادة مقداره ــام 2013، وبزي ــة الع دولار في نهاي
إجمالــي المطلوبــات في العــام 2014 مقابــل %86.8 للعــام 2013.

ϗ  بلــغ مقــدار صــافي التســهيلات الائتمانيــة الممنوحــة حوالــي 4,818.5 مليــون دولار في نهايــة العــام 2014  مقابــل 4,404.1 مليــون دولار في
نهايــة العــام 2013 وبزيــادة قدرهــا 414.3 مليــون دولار ونســبتها %9.41، وقــد شــكلت هــذه التســهيلات مــا نســبته %40.6 مــن إجمالــي 

الموجــودات في العــام 2014 مقابــل %39.4 في نهايــة العــام 2013.

ϗ  بلــغ مقــدار مجمــوع الاســتثمارات )أســهم وســندات داخــل وخــارج فلســطن( لــدى البنــوك الأعضــاء حوالــي 1,127 مليــون دولار في نهايــة
ــون دولار ونســبته %11.9، وشــكلت هــذه  ــة العــام 2013، وبارتفــاع قــدره 120.1 ملي ــون دولار في نهاي ــل 1,006.9 ملي العــام 2014 مقاب

الاســتثمارات مــا نســبته %9.8 مــن إجمالــي الموجــودات في العــام 2014 مقابــل %9.2 في العــام 2013.

ϗ  2014 ــة العــام ــون دولار في نهاي ــي 1,200.2 ملي ــر المباشــرة( حوال ــي )التســهيلات غي ــغ مقــدار الالتزامــات خــارج قائمــة المركــز المال بل
مقابــل 1,001.1 مليــون دولار في نهايــة العــام 2013 وبزيــادة قدرهــا 199.1 مليــون دولار ونســبتها %19.9، وقــد شــكلت هــذه الالتزامــات 

ــام 2013. ــل %9.2 في الع ــام 2014 مقاب ــة في فلســطن في الع ــوك العامل ــي الموجــودات للبن مــا نســبته %10.4 مــن إجمال
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التغير في إجمالي الموجودات والمطلوبات وحقوق الملكية لدى البنوك العاملة في فلسطين

الموجودات  المطلوبات حقوق الملكية
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                محفظة التسهيلات الائتمانية:
ϗ  بلغــت نســبة القــروض غيــر العاملــة منســوبة إلــى إجمالــي القــروض المباشــرة حوالــي %2.5 للبنــوك العاملــة في فلســطن في نهايــة العــام

2014 مقارنــة بنســبة %2.9 في العــام 2013.

ϗ  ــل ــام 2014 مقاب ــة الع ــي %61.4 في نهاي ــاز المصــرفي حوال ــدى الجه ــة ل ــر العامل ــى التســهيلات غي ــة المخصصــات إل بلغــت نســبة تغطي
%58.8 للعــام 2013.

ϗ  بلغــت نســبة المخصــص المقتطــع خــلال العــام للتســهيلات إلــى صــافي إيــرادات الفوائــد حوالــي %5.5 في نهايــة 2014 مقابــل %8.3 في
نهايــة 2013.

ϗ  بلغــت نســبة التســهيلات الائتمانيــة الممنوحــة للأطــراف ذات العلاقــة إلــى إجمالــي التســهيلات حوالــي %4.62 للعــام 2014 مقابــل
%3.51 للعــام 2013.

                نسبة كفاية رأس المال
بلغــت نســبة كفايــة رأس المــال لإجمالــي الجهــاز المصــرفي حوالــي %18.94 للعــام 2014، مقابــل %19.99 للعــام 2013، علمــاً بــأن تعليمــات 
ســلطة النقــد تحــدد الحــد الأدنــى لنســبة كفايــة رأس المــال بمقــدار %12، كمــا أن مقــررات بــازل 2 تحــدد الحــد الأدنــى لنســبة كفايــة رأس 

المــال بمقــدار 8%.

                الربحية:
ϗ  وعلــى صعيــد قائمــة الدخــل فقــد بلــغ صــافي الأربــاح قبــل الضريبــة للجهــاز المصــرفي في نهايــة العــام 2014 مــا مقــداره 196.1 مليــون

ــون دولار، ونســبته 2.6%. ــة العــام 2013، وبانخفــاض قــدره 5.1 ملي ــل 201.2 مليــون دولار في نهاي دولار للعــام 2014، مقاب

ϗ  بلغــت نســبة العائــد قبــل الضريبــة إلــى متوســط الموجــودات لــدى الجهــاز المصــرفي حوالــي %1.72 للعــام 2014، مقابــل %1.94 للعــام
.2013

ϗ  18.73% بلغــت نســبة العائــد قبــل الضريبــة إلــى متوســط حقــوق الملكيــة لــدى الجهــاز المصــرفي حوالــي %17.11 للعــام 2014 مقابــل
ــام 2013. للع
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أهم مؤشرات الأداء المالي للأعوام الخمس الأخيرة للبنوك الأعضاء:

الخطة الاستراتيجية للمؤسسة
تقــوم المؤسســة بمهماتهــا ومســؤولياتها القانونيــة ضمــن خطتهــا الإســتراتيجية، لتحقيــق أهدافهــا الإســتراتيجية والوطنيــة المتمثلــة في تأمــن 
الحمايــة لأمــوال المودعــن، وتعزيــز الثقــة بالجهــاز المصــرفي، وتشــجيع الادخــار، الــذي مــن شــأنه أن يســهم في تعزيــز اســتقرار الاقتصــاد 

الوطنــي وســلامته، وتحقيــق مســتوى الاحتياطــي المســتهدف بواقــع %3 مــن إجمالــي الودائــع الخاضعــة لأحــكام القانــون.

ــاس:  ــن مــن مؤشــرات القي ــى مجموعت ــي متوســط الأجــل يســتند إل ــز الخطــة الإســتراتيجية ســتقوم المؤسســة بإعــداد برنامــج مال ولتعزي
المجموعــة الأولــى تتضمــن المؤشــرات الاسترشــادية لمتغيــرات لا تقــع ضمــن ســيطرة المؤسســة المباشــرة لكنهــا تؤثــر بشــكل فعــال وأساســي 
في تحقيــق مهماتهــا مثــل معــدل نمــو الودائــع الخاضعــة لأحــكام القانون،المجموعــة الثانيــة تتضمــن مؤشــرات متابعــة الأداء المؤسســي التــي 
تمثــل أداء المؤسســة الفعلــي، وتشــمل متغيــرات تقــع ضمــن ســيطرة المؤسســة المباشــرة، كمــا تؤثــر في تحقيــق مهماتهــا مثــل معــدل العائــد علــى 

اســتثمارات المؤسســة، وقيمــة المصاريــف والنفقــات.

تقــوم المؤسســة ســنوياً بمراجعــة شــاملة لهــذه المؤشــرات وتحديــث للفرضيــات في ضــوء المســتجدات التــي تطــرأ علــى الاقتصــاد بشــكل عــام 
وعلــى عمــل المؤسســة بشــكل خــاص، وتتعلــق أهــم الفرضيــات بالنمــو الســنوي للودائــع، ورســوم الاشــتراك التــي تحصلهــا المؤسســة ســنوياً مــن 

البنــوك الأعضــاء.

مــع الإشــارة الــى أنــه تم إعــداد مؤشــرات متوســطة الأجــل تعتمــد علــى بيانــات الودائــع والمودعــن للســنوات الســابقة بحيــث تعتمــد علــى 
أســاس متوســط معــدلات النمــو لهــذه البيانــات.
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تشير النتائج الأولية للخطة الإستراتيجية إلى إمكانية تحقيق مستوى 
الإحتياطي المستهدف بواقع 3% من إجمالي الودائع الخاضعه لأحكام 

القانون بحلول العام 2023

                 المؤشرات الرئيسية متوسطة الأجل:

)مليون دولار(
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                  التوعية الإعلامية
كثفــت المؤسســة جهودهــا في عــام 2014 للارتقــاء بنســبة وعــي الجمهــور بنظــام ضمــان الودائــع في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة مــن خــلال 
حملــة واســعة اعتمــدت علــى كافــة الوســائل الإعلانيــة المرئيــة والمســموعة والإلكترونيــة، وانطلقــت الحملــة تحــت شــعار »أموالــك في البنــك 
في أمان..نحــن الضمــان«. كمــا قامــت المؤسســة بتعزيــز العلاقــة مــع البنــوك الأعضــاء كونهــم القنــاة الأساســية في التواصــل مــع الجمهــور 
ونســقت مــع البنــوك لإضافــة لوحــات تتضمــن رســالة واضحــة لجمهــور المودعــن بــأن البنــك عضــو في المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع، 

بالإضافــة إلــى توزيــع مطويــات تعريفيــة عــن المؤسســة في فــروع ومكاتــب البنــوك الموزعــة علــى المحافظــات. 

وتحــرص المؤسســة علــى إطــلاع الجمهــور علــى آخــر المســتجدات والأخبــار مــن خــلال موقعهــا الإلكترونــي، ومــن خــلال الأخبــار الصحفيــة، 
كمــا تركــز المؤسســة علــى القيــام بلقــاءات التوعيــة المباشــرة، وكان أهمهــا تنظيــم محاضــرات توعيــة في الجامعــات الفلســطينية. 

وخطتنا للعام القادم تتضمن حملات إعلانية وإعلامية أخرى تهدف إلى تشجيع الادخار وتعزيز هوية المؤسسة. 

                التواصل الدولي والإقليمي:

تم قبــول المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع عضــواً كامــلًا في المؤسســة الدوليــة لضامنــي الودائــع IADI في نوفمبــر 2013، بالإضافــة 
إلــى قبــول عضويتهــا في اللجنــة الإقليميــة للشــرق الأوســط وشــمالي إفريقيــا لضامنــي الودائــع )MENA(، وقــد شــاركت منــذ تأسيســها 
في العديــد مــن المؤتمــرات والنــدوات الإقليميــة والدوليــة وورشــات العمــل المتخصصــة في مجــال ضمــان الودائــع، وقامــت بزيــارات تفاعليــة 
للاطــلاع علــى تجــارب مؤسســات أنظمــة الودائــع الأخــرى، كمشــاركتها في ورشــة عمــل حــول نظــام الودائــع، وورشــة عمــل تقنيــة حــول تطويــر 
نظــام مبنــي علــى المخاطــر، إضافــة الــى قيــام المؤسســة بعمــل تقييــم ذاتــي ومفصــل للامتثــال للمبــادئ الاساســية لأنظمــة ضمــان الودائــع 

الثمانيــة عشــر مبــدأً الصــادرة عــن الهيئــة الدوليــة لضامنــي الودائــع ولجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة.
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                  التوعية الإعلامية
كثفــت المؤسســة جهودهــا في عــام 2014 للارتقــاء بنســبة وعــي الجمهــور بنظــام ضمــان الودائــع في الضفــة الغربيــة وقطــاع غــزة مــن خــلال 
حملــة واســعة اعتمــدت علــى كافــة الوســائل الإعلانيــة المرئيــة والمســموعة والإلكترونيــة، وانطلقــت الحملــة تحــت شــعار »أموالــك في البنــك 
في أمان..نحــن الضمــان«. كمــا قامــت المؤسســة بتعزيــز العلاقــة مــع البنــوك الأعضــاء كونهــم القنــاة الأساســية في التواصــل مــع الجمهــور 
ونســقت مــع البنــوك لإضافــة لوحــات تتضمــن رســالة واضحــة لجمهــور المودعــن بــأن البنــك عضــو في المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع، 

بالإضافــة إلــى توزيــع مطويــات تعريفيــة عــن المؤسســة في فــروع ومكاتــب البنــوك الموزعــة علــى المحافظــات. 

وتحــرص المؤسســة علــى إطــلاع الجمهــور علــى آخــر المســتجدات والأخبــار مــن خــلال موقعهــا الإلكترونــي، ومــن خــلال الأخبــار الصحفيــة، 
كمــا تركــز المؤسســة علــى القيــام بلقــاءات التوعيــة المباشــرة، وكان أهمهــا تنظيــم محاضــرات توعيــة في الجامعــات الفلســطينية. 

وخطتنا للعام القادم تتضمن حملات إعلانية وإعلامية أخرى تهدف إلى تشجيع الادخار وتعزيز هوية المؤسسة. 

                التواصل الدولي والإقليمي:

تم قبــول المؤسســة الفلســطينية لضمــان الودائــع عضــواً كامــلًا في المؤسســة الدوليــة لضامنــي الودائــع IADI في نوفمبــر 2013، بالإضافــة 
إلــى قبــول عضويتهــا في اللجنــة الإقليميــة للشــرق الأوســط وشــمالي إفريقيــا لضامنــي الودائــع )MENA(، وقــد شــاركت منــذ تأسيســها 
في العديــد مــن المؤتمــرات والنــدوات الإقليميــة والدوليــة وورشــات العمــل المتخصصــة في مجــال ضمــان الودائــع، وقامــت بزيــارات تفاعليــة 
للاطــلاع علــى تجــارب مؤسســات أنظمــة الودائــع الأخــرى، كمشــاركتها في ورشــة عمــل حــول نظــام الودائــع، وورشــة عمــل تقنيــة حــول تطويــر 
نظــام مبنــي علــى المخاطــر، إضافــة الــى قيــام المؤسســة بعمــل تقييــم ذاتــي ومفصــل للامتثــال للمبــادئ الاساســية لأنظمــة ضمــان الودائــع 

الثمانيــة عشــر مبــدأً الصــادرة عــن الهيئــة الدوليــة لضامنــي الودائــع ولجنــة بــازل للرقابــة المصرفيــة.
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المؤسسة الفلسطينية لضمان الودائع
رام الله - فلسطين

القوائم المالية وتقرير مدقق الحسابات المستقل
للفترة من تاريخ التأسيس )7 تشرين الثاني 2013( ولغاية 31 كانون الأول 2014
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